
LAO (ພາສາລາວ) – LAO 
 

ຈັດການກັບຄ່າສາທາລະນຸປະໂພກຂອງທ່ານ  
ການຊ່ວຍເຫລືອຄ່າສາທາລະນຸປະໂພກ  
ບໍລິສັດສາທາລະນຸປະໂພກ ສາມາດຊ່ວຍລູກຄ້າ ດ້ວຍຄ່າສາທາລະນູປະໂພກຂອງເຂົາເຈ້ົາ ຖ້າເຂົາເຈ້ົາມີເງ່ືອນໄຂ ສໍໍາລັບ 
ການຊ່ວຍເຫລືອ. ຕິດຕ່ໍຫາບໍລິສັດສາທາລະນູປະໂພກຂອງທ່ານ ສໍາລັບຂ້ໍມູນເພ່ີມເຕີມ.  

Save Energy, Save Money (ປະຫຍັດພະລັງງານ, ປະຫຍັດເງິນ) 
ຖ້າທ່ານກໍາລັງໃຊ້ເວລາຫລາຍຢູ່ທ່ີບ້ານ, ທ່ານຍັງຕ້ອງໄດ້ເພ່ີມການໃຊ້ໄຟໃຊ້ນ້ໍາໃນບ້ານຂອງທ່ານ. ດໍາເນີນຂ້ັນຕອນງ່າຍໆ 
ຄືປິດໄຟ, ໃຊ້ປັກສຽບ, ຕິດກ໋ອກນ້ໍາທ່ີຮ່ົວ ຫລື ປະຕູປ່ອງຍ້ຽມ ແລະ ປັບອຸນຫະພູມ ເພ່ືອເພ່ີມການປະຫ 
ຍັດພະລັງງານຂະໜາດໃຫຍ່. 

ເຊ່ືອມຕ່ໍກັບໂທລະສັບ (Lifeline Phone) ແລະ ບໍລິການບຣອດແບນ 
ຖ້າທ່ານຕ້ອງການຊ່ວຍເຫລືອຈ່າຍຄ່າໂທລະສັບ ຫລື ອິນເຕີເນັດ, ຕິດຕ່ໍຫາບໍລິສັດໂທລະສັບຂອງທ່ານ ຫລື 
ເຂ້ົາຮ່ວມບໍລິສັດບໍລິການອິນເຕີເນັດໄຣ້ສາຍ ກ່ຽວກັບ Lifeline, ໂຄງການທ່ີໃຫ້ທຶນໂດຍລັດຖະບານກາງ 
ທ່ີມອບສ່ວນຫລຸດໃນການບໍລິການໂທລະສັບ ສໍາລັບບຸກຄົນລາຍໄດ້ຕ່ໍາທ່ີມີເງ່ືອນໄຂ. ຜູ້ສະໝັກ Lifeline 
ສາມາດຂໍເອົາຜົນປະໂຫຍດຂອງເຂົາເຈ້ົາ ສໍາລັບບໍລິການໂທລະສັບບ້ານ ຫລື ມືຖື ຫລື ບຣອດແບນຄວາມໄວສູງ. 
ສໍາລັບຂ້ໍມູນເພ່ີມເຕີມ ເຂ້ົາເບ່ິງເວັບໄຊ www.lifelinesupport.org (ເວັບໄຊສະເພາະພາສາອັງກິດ, ການຂໍສະໝັກແມ່ນ 
ຍັງສາມາດເຮັດໄດ້ ດ້ວຍພາສາສະເປນ).  

ຕ້ອງການການຊ່ວຍເຫລືອຕອນນ້ີ  
ພວກເຮົາຢູ່ທ່ີນ້ີ ເພ່ືອຊ່ວຍຕອບຄໍາຖາມ, ຄວາມກັງວົນ ແລະ ຂ້ໍຮ້ອງຮຽນບໍລິສັດຂອງທ່ານ ແຕ່ເວລາ 8 a.m. – 5 p.m. 
ວັນຈັນ ເຖິງວັນສຸກ ທ່ີໝາຍເລກ 1-888-333-WUTC (9882), ຜ່ານການສົນທະນາແບບສົດໆ ຢູ່ທ່ີເວັບໄຊຂອງພວກ 
ເຮົາ ຫລື ອີເມວ consumer@utc.wa.gov. ເຂ້ົາເບ່ິງເວັບໄຊພວກເຮົາ ສໍາລັບຂ້ໍມູນເພ່ີມເຕີມ, ຟອມການຮ້ອງຮຽນ, 
ເຄັດລັບການຮັກສາພະລັງງານ ແລະ ການອັບເດດຂ້ໍມູນພະຍາດໂຄວິດທ່ີສໍາຄັນຕ່າງໆ.  

ຕ້ອງການຂ້ໍມູນນ້ີ ໃນຮູບແບບຕ່າງກັນ? ໂທໝາຍເລກ 1-800-833-6384 ຫລື ກົດ 711 ສໍາລັບເນ້ືອໃນພິມ 
ແບບທາງໄກ (TTY) ຜ່ານບໍລິການຖ່າຍທອດຂອງລັດວໍຊິງຕັນ. 

UTC ສາມາດຊ່ວຍທ່ານໄດ້ຜ່ານຫລາຍພາສາ. ກະລຸນາໂທໝາຍເລກ 1-888-333-988 ແລະ ຂໍລາມແປພາສາ. 

 
  

http://www.lifelinesupport.org/
https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/lifeline/documents/LI-SP_Application_NVstates.pdf
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